A

v

BOGAZIiCi UNIVERSITESI
SOSYAL POLITiKA FORUMU

TURKIYE’DE COCUK BAKIM HIZMETLERININ YAYGINLASTIRILMASINA
YONELIK BiR ONERi: MAHALLE KRESLERI

Mart 2009




GIRIiS'

Tiirkiye’de ¢ocuk bakim hizmetlerinin yetersizligi bu raporun temel ¢ikis noktalarindan birini
olusturmaktadir. Bu raporda da aktarmaya calisacagimiz gibi, Tiirkiye’de cocuk bakimi
alaninda yeterli kurumsallagsmadan s6z etmek miimkiin gbrijnmemektedir.2 Okul Oncesi yas
grubunda bulunan ¢ocuklarin bakimi, bir kamu sorumlulugu olarak ele alinmaktan ziyade aile
ve akrabalar ve 0zellikle de kadinlar tarafindan iistlenilen bir yiikiimliiliiktiir. Kamu tarafindan
saglanan ¢ocuk bakim hizmetleri son derece yetersiz iken, 0zel sektor tarafindan saglanan
hizmetler de sosyo-ekonomik anlamda cok sinirli bir kesimin erisebilecegi niteliktedir.
Ayrica, Tiirkiye’de ¢cocuk bakimi ve erken ¢ocukluk egitimi hizmetlerine erisim oranlarina

bakildigina, bolgeler arasi esitsizlik carpici bir unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Cocuk bakim ve egitim hizmetlerinde goriilen bu durum, gerek toplumsal cinsiyet
baglaminda gerek daha genel anlamda sosyal ve ekonomik esitsizliklerin yeniden iiretimini
birlikte getirmektedir. Bu baglamda yerel yonetimlerce acilacak, ancak finansmanin ve asgari
kriterlerinin ulusal politika ile belirlenecegi iicretsiz mahalle kreslerinin, cocuk bakimi

hizmetlerinin yayginlastirilmasina yonelik dnemli katkilar1 olabilecegini diisiiniiyoruz.

Tiirkiye’de kamu tarafindan ucuz/iicretsiz ve nitelikli bakim hizmeti saglanmasina
yonelik talepler, birgok kadin orgiitii ve sendika tarafindan dile getirilmektedir. Mart 2009
yerel secimleri oncesinde kadin orgiitleri, “kadin odakli” yerel politikalar ve “toplumsal
cinsiyete duyarl biit¢celendirme” konusundaki taleplerini de daha kuvvetli vurgulamaya

basladilar. Bu talepler arasinda yerel yonetimlerin, ¢cocuk, yash ve engelli bakim hizmetleri

! Bu arastirma Agik Toplum Vakfi’nin destegi ile kamuoyuna sunulmustur. Arastirmamiza katkilarindan dolay:
KEDV’e, Beyoglu ve Kadikoy Belediyeleri’ne; raporumuza katkilarindan dolayr da Abdullah Karatay’a tesekkiir
ederiz.

* Tiirkiye’de sadece ¢ocuklar icin degil ayn1 zamanda yaslilar ve engelliler icin de bakim hizmetlerinin
kurumsallagmasindaki yetersizligi vurgulayan ve sosyal bakimi, aile icinde ve kadinlarca iistlenilmesi gereken
bir yiikiimliiliik olarak kurgulayan hakim zihniyete isaret eden bazi1 kaynaklar i¢in bakiniz, Ecevit, 2008; DPT,
2001:64.



konusunda sorumluluk almas1 ve hizmetlerin mahalle 6l¢ceginde odaklanmasi gerektigini
savunan goriisler de bulunuyor.3 Yerel yonetimlerin bakim hizmetleri ile ilgili sorumlulugunu
vurgulayan bu toplumsal talep ile birlikte diisiiniildiigiinde, bu raporda dnerdigimiz licretsiz
mahalle kresleri modelinin vakitlice oldugunu diisiiniiyoruz. Ancak belirtmemiz gerekir ki bu
raporu Mart 2009 secimleri Oncesinde giindeme getirebilmek adina, calismayi kisith bir
zaman i¢inde tamamlamak durumunda kaldik. Dolayisi ile burada kapsamli bir arastirma ve
detaylandirilmis bir model Onerisi sunmaktan ziyade, konunun dnemine dikkat cekmeyi ve
mahalle kresleri modelinde Orgiitlenebilecek bakim hizmetleri ile ilgili ilk tespitleri ortaya

koymay1 amagliyoruz.

Ucretsiz mahalle kreslerinin 6nemini ve potansiyel katkilarini su sekilde

Ozetleyebiliriz:
-Toplumsal cinsiyet esitsizligi ve kadinlar acisindan 6nemi:

Tiirkiye’de toplumsal cinsiyet temelli sekillenen is boliimii ¢ercevesinde,
bakim sorumlulugunun en ¢ok kadinlar ve kiz cocuklari tarafindan iistlenildigi
diisiiniildiigiinde, mahalle kresleri , kadinlar ve kiz ¢cocuklar tizerindeki bakim

yiikiiniin kismen de olsa azaltilmas1 yoniinde bir katki saglayacaktir.

-Sosyal ve ekonomik esitsizlikler agisindan onemi:

? Ornegin, Ka-Der tarafindan yayimlanan iki rapor (Alkan, A. (2006). Belediye Kadinlara da Hizmet Eder, ve
Tokman, Y.L. ve Kendirci, S. (2006). Yerel Yonetimlere Iliskin Yasal Diizenlemeler Cercevesinde Kadinlara Yer
Ac¢mak) yerel yonetimler, kadin odakl: politikalar ve bakim hizmetleri ile ilgili goriisler iceriyor. (Ecevit, 2008:
204-205), “kurumsal bakim hizmetlerinin bolgesel ve yerel 6zelliklere uygun yenilik¢i modellerle
giiclendirilmesi” ve “yerel yonetimlerin, cocuk ve yagli bakim hizmetlerinde daha ¢ok sorumluluk iistlenmesi”
gerektigini vurguluyor.



Tiirkiye’de ¢ocuk bakim hizmetleri ve daha genel anlamda erken cocukluk
hizmetlerine erisimin, ekonomik, sosyal ve bolgeler arasi esitsizlikler ile derin
bag1 goz Oniine alindiginda, mahalleler bazinda iicretsiz kreslerin
yayginlastirilmasi, halihazirda bu hizmetlere erisimi olmayan kesimlerin
hizmete erisimini kolaylastiracak ve boylelikle cocuk hizmetleri konusunda
toplumsal esitligin saglanmasi acisindan sinirlt ama onemli bir katki

saglayacaktir.
-Cocuk gelisimi ve ¢cocuk yoksullugu acisindan 6nemi

Bilindigi ve bu raporda da vurgulayacagimiz iizere, erken donemde ¢ocuk
bakim ve egitim hizmetlerinin yetersizligi, cocuklarin biligsel ve sosyal
gelisimini olumsuz etkilemekte ve yoksulluk bu hizmetlere erisimin 6niinde
engel teskil eden bir unsur olarak nemli bir rol oynamaktadir. Ucretsiz
mahalle kresleri ile cocuk bakim hizmetlerinin yayginlastirilmasi, yoksulluk ve
toplumsal esitsizliklerin, ¢ocuk refahi ve gelisimi agisindan dogurdugu

olumsuz sonug¢lar1 kismen azaltmak acisindan 6nemli bir rol oynayabilir.

Bu husus, Tiirkiye gibi cocuk yoksulluk oraninim yiiksek oldugu bir iilkede (%
25 ), goz ard1 edilemeyecek bir oneme sahip. Bu baglamda, mahalle kreslerini,
evrensel olarak yayginlastirilmasi gereken bir model olarak diisiinmekle
birlikte, sosyal ve ekonomik olarak dezavantajli bolgelere dncelik verilmesi

gerektigini diisiinliyoruz.

-Kadmlarin ¢calisma yasamma katilimi ve “Aile ile Caliyma Hayatinin Uzlastirilmas1”

Politikalar1 agisindan onemi:

Bilindigi tizere Tiirkiye’de kadinlarin ¢alisma yasamina katilmasiin 6niindeki

en temel engellerden biri, kurumsal bakim hizmetlerinin yetersizligidir.



Ucretsiz mahalle kresleri ile cocuk bakim hizmetlerinin yayginlastiriimasi,
calisma yasamina katilmak isteyen kadinlar agisindan tesvik edici bir unsur
olusturacaktir. Cocuk bakim hizmetlerinin bu sekilde yayginlastirilmasi, ayni
zamanda, bu raporda deginecegimiz ve Avrupa Birligi iilkelerinde tartisildigi
tizere “Aile ve Calisma Hayatmin Uzlastirilmas1” politikalarina da hizmet

edecektir.

Ancak belirtmemiz gerekir ki, iicretsiz mahalle kreslerinin, emek piyasasinda
yer alsin ya da almasn, tiim kadinlar ve genelde bakmakla yiikiimlii ¢ocuklari
bulunan tiim bireyler i¢in bir sosyal hak olarak ele alinmas1 gerektigini
diisiiniiyoruz. Ayrica, cocuk bakim hizmetlerinin, sadece istihdam odakli
diisiiniilmesi ve bakim hizmetlerinden yararlanma hakkinin istihdama katilim
onkosuluna baglanmasinin dogurabilecegi sakincalari, uluslararasi literatiir ve

farkli tilke deneyimleri baglaminda yapacagimiz tartismada ele alacagiz.

Bu raporun birinci boliimii, cocuk bakim hizmetleri alanindaki politikalar ve uygulamalara
yonelik uluslararast literatiir taramasina dayaniyor. Ozellikle Avrupa Birligi iilkelerindeki
cocuk bakim hizmetleri alanindaki farkli uygulamalara ve mahalle kresleri modelinin yerine
deginiyoruz. Bu boliimdeki amaglarimizdan biri, farkh politika ve uygulama
degerlendirmelerine dayanarak, mahalle kresleri modelinin somut olarak nasil
sekillenebilecegi konusunda yol gosterici olabilecek birtakim uyar1 noktalarini ortaya

koymak.

Raporun ikinci boliimiinde, Tiirkiye’de ¢ocuk bakim hizmetleri ve ilintili olarak erken
cocukluk egitim hizmetlerine dair genel durumu aktarmaya ¢alisacagiz. Konu ile ilgili
arastirma raporlari, resmi kurum istatistikleri ve Istanbul belediyelerinden edindigimiz

bilgilerden yola ¢ikarak, daha 6nce de ortaya konmus birka¢ temel unsuru vurgulamak



istiyoruz. Tiirkiye’de devlet biitcesinden cocuk bakim ve erken ¢ocukluk egitim hizmetlerine
ayrilan kaynaklar sinirlidir. Kurum ve hizmetlerden yararlanan ¢ocuk sayilari, niifusa oranla
ve bagka iilke istatikleri ile karsilastirmali olarak diisiiniildiigiinde, son derece diisiiktiir. Ozel
kurumlarin ticretleri géz Oniine alindiginda, kamu disinda sunulan hizmetlere erigim ancak
sosyo-ekonomik anlamda ¢ok sinirli bir kesim i¢in miimkiindiir. Hizmetlere erisim oranlarina

bakildiginda bolgeler arasi esitsizlikler carpici bir unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Raporun iiciincii kisminda amacimiz, ¢esitli kurumlarla yaptigimiz goriismelere
dayanarak mahalle kreslerine 6rnek teskil edebilecek Istanbul’daki mevcut uygulamalara
deginmek. Raporun sonug¢ boliimii ise mahalle kresleri araciligi ile cocuk bakim hizmetlerinin
yayginlastirilmasi ve yerel yonetimlerin bu konuda sorumluluk almasinin 6nemini tekrar
vurguluyor ve bu yonde olusturulucak politika Onerilerinde dikkat edilmesi gereken

hususlarin altini ¢iziyor.



1. BOLUM

COCUK BAKIMINDA ULUSLARARASI POLITIKALAR VE UYGULAMALAR
Bu boliimde Tiirkiye’de ¢cocuk bakimina yonelik hizmetlerin gelistirilmesinde yol gosterici
olabilecek baslica uluslararasi politikalar ile uygulamalara yer verilmektedir. Bu amagla
degerlendirmede Ozellikle de AB iilkelerine agirlik verilirken, dncelikle erken cocukluk
hizmetlerinin gelisiminde rol oynayan baslica faktorlere ve amaclara deginilmekte. Erken
cocukluk hizmetlerine yol acan faktorler ile amaglarin gosterdigi cesitlilige paralel olarak
alandaki uygulamalar da cesitlilik arz etmektedir. Bu nedenle degerlendirmenin ikinci
kisminda farkl iilkelerden 6rneklere genel hatlariyla isaret edilmekte. Boliim, s6z konusu
hedefler ve uygulamalardan hareketle ¢ikarilabilecek bir takim uyar1 noktalar ile son

bulmakta.

Erken cocukluk hizmetlerinin gelisiminde rol oynayan faktorler

Ozellikle 1970’lerden itibaren ekonomide hizmet sektoriiniin gelismesiyle birlikte kadinlarin
emek piyasasina katiliminda gitgide artan oranlarda bir yiikselme gozlenmistir. Aile yapisi ve
dogurganlik egilimlerine tesir eden bu gelismeye artan toplumsal hareketliligin eklenmesiyle
birlikte cocuk bakiminda akrabaliga dayali geleneksel dayanisma mekanizmalar1 gittikge daha
fazla yetersiz kalmis ve ¢cocuk bakimina yonelik formel bakim hizmetlerine duyulan ihtiyag
artmistir. Bu nedenle, refah devleti politikalarinin nice alanda zayifladig1 son otuz yillik
stirecte bircok Avrupa iilkesinde sosyal bakim hizmetlerinin aksine arttig1 goriilmektedir
(Pfau-Effinger, 2005). Gelistirilen ¢cocuk bakim hizmetleri ise kadin istthdam oranlarinin s6z
konusu donemde devam eden artigina katkida bulunmustur. Bu oran 2006 itibariyle AB-15’te
ortalama yiizde 58,5 degerine ulasmistir. Raporun 3. boliimiinde 6zetlenecegi iizere, ¢ocuk
bakim hizmetlerinin oldukc¢a sinirli oldugu Tiirkiye’de ise kadin istthdam orani1 donem icinde

azalan bir egilim gostererek ayni sene yiizde 23,8’e diigmiistiir (OECD, 2007b).



Istihdam ile bakim sorumluluklar1 arasindaki bu iliski son donemde “aile ile ¢alisma
hayatinin uzlastirilmasimi” amaclayan politikalara yol agmistir. Bu alandaki politikalar bir
yandan ¢ocuk sahibi kadinlarin emek piyasasina katilimini ve kariyer gelisimini desteklemeyi
amaclamaktadir. Diger yandan basta ¢cocuk bakimi olmak iizere ev i¢i sorumluluklarin esler
arasinda esit bir sekilde paylasilmasini ve ¢caligma hayatinda kadinlarla erkekler i¢in firsat
esitliginin saglanmasini1 desteklemekte, boylelikle toplumsal cinsiyet esitsizlikleriyle
miicadelede rol oynayabilmektedir. Bu dogrultuda kullanilan politika araclar1 arasinda sunlar
goriilmektedir: 1) istthdam temelli araglar (licretli ve ticretsiz dogum/ebeveyn izinleri, ¢caligma
saatlerinin azaltilmasi, esnek calisma, ev eksenli ¢calisma), ii) finansal araclar (cocuk yardimu,
bakim masraflarini sitbvanse etmek iizere ebeveynlere yonelik nakit transferleri ve/veya vergi
kolayliklari, bakim hizmeti sunan kurumlara sermaye hibeleri, bakim hizmetlerinin ve yapilan
sermaye yatirimlarmin vergiden diisiiriilmesi) ve iii) hizmet temelli araclar (kres, emzirme
odasi, yuva gibi bakim hizmetlerinin ve olanaklarinin sunulmasi). Bircok AB iilkesinde bu
araclar genellikle bir arada kullanilmaktadir; bu nedenle ¢cocuk bakim hizmetlerine iliskin
gostergeler degerlendirilirken mevcut cesitli araclarin etkilerinin g6z 6niinde bulundurulmasi
gerekmektedir (OECD, 2006).

Cocuk bakimina iliskin politikalar, Avrupa’da goriilen belirli demografik egilimlerle
iliskili olarak da gelisebilmektedir. Dogurganlik oranlariin diismesi ve niifusun yaslanmasi
gibi egilimler emek arzinin siirdiiriilebilirligi konusunda endiselere yol agmakta ve
hiikiimetleri aileleri cocuk yapmaya tesvik etmeye ve aile ile is hayatinin yukarida belirtildigi
sekilde uzlastirilmasini saglamak iizere ¢aba sarf etmeye yoneltmektedir. Boylelikle istihdam,
niifus, aile ve cocuk politikalar1 i¢ ice gecebilmektedir.

Hiikiimetleri erken ¢ocukluk hizmetlerine yatirim yapmaya iten bir diger demografik
faktor ise uluslararasi gogtiir. Go¢men aileler gerek ebeveynlerin giivenceli is bulmada

karsilastiklar1 zorluklar, gerekse ¢cocuklarin ev sahibi iilkenin resmi dilini bilmedigi durumlar



nedeniyle daha fazla risk ile kars1 karsiya kalabilmektedir. Bu noktada erken cocukluk
programlari, hem ebeveynlerin emek piyasasina katilimini kolaylagtirmakta, hem de gbgmen
cocuklarin dilsel ve sosyal gelisimlerini desteklemekte, boylelikle erken cocukluk
doneminden itibaren sosyo-ekonomik ve linguistik-kiiltiirel dezavantajlarin 6niine gecmeyi
hedeflemektedir (OECD, 2006).

Dolayisiyla cocuk yoksullugu ile miicadele, erken ¢ocukluk politikalarmin ardindaki
onemli amaclardan biri olarak belirmektedir. Cocuk yoksullugunu tetikleyen faktorler
arasinda ebeveynin issiz olusu ya da giivencesiz, kotii sartlarda calismasi, gelir esitsizlikleri
ve genelde sosyal haklarin, 6zelde ¢cocuk bakim hizmetlerinin yetersiz olusu gibi nedenler
onemli bir yere sahiptir. Ornegin bakim yiikiimliiliikkleri daha 6nce de belirtildigi gibi
kadinlarin calismasimin 6niinde engel olusturmakta, igsizlik veyahut yar1 zamanh ve/veya
giivencesiz islerde calisilmasi 6zellikle de bekar anneler ve ¢ocuklari i¢in yoksullugu
katmerlendirmektedir. Oysa yoksulluk en agir ve uzun siireli etkisini ozellikle temel
becerilerin elde edildigi ¢ocukluk doneminde gostermektedir: Beslenme, bakim ve egitim
alaninda goriilen yetersiz kosullar, cocuklarin biligsel ve sosyal gelisiminde 6nemli sorunlara
yol agmakta ve toplumsal esitsizliklerin kusaklar boyunca aktarilmasina hizmet etmektedir.
Nitekim uluslararasi caligmalar da diisiik gelirli ailelerin ¢ocuklarmin, yiiksek gelirli ailelerin
cocuklariyla farkli imkanlara sahip ortamlarda biiytimeleri sonucunda ayni seviyede beceri ve
entelektiiel kapasite gelistirme olasiliginin istatistiksel olarak diisiik oldugunu gostermektedir
(OECD, 2006: 34-5).

Ayrica toplumsal cinsiyet degerlerine ve aile icindeki gelir dagilimina bagh olarak
yoksullugun cocuklar arasinda da cinsiyete gore farkli sekillerde tezahiir ettigi bilinmektedir.
Bu esitsizlikler ozellikle cocuk hastalik ve 6liim oranlarma yansimaktadir (Sen, 1992). Bakim
konusunda ise yoksul ailelerde biiyiik kiz cocuklarmin kiiciik kardeslerine bakmak

durumunda kaldig1, bu nedenle de okula gidemedigi durumlar Tiirkiye’de de



gozlemlenmektedir (Ozbay, 1994). Yoksulluk ve sosyal esitsizlik gibi sorunlarin yani sira,
daha onceden de belirtildigi iizere erken ¢ocukluk hizmetlerinin genel olarak ¢ocuklarin okul
oncesinde biligsel ve sosyal gelisimini destekleyen bir islev gordiigii de bilinmektedir.

Sonug itibariyle erken ¢ocukluk hizmetleri, toplumsal cinsiyet esitligini saglama,
calisma hayatmin ihtiyaclarini karsilama, demografik egilimlerle bas etme, yoksullukla

miicadele etme ve cocuk gelisimini desteklemek gibi ¢esitli amaglara dayandirilmaktadir.

Cocuk bakim hizmetlerinde Avrupa’da mevcut durum

Yukarida sozii edilen ihtiyaglar ve buna karsilik mevcut kurumsal yetersizlik sonucunda 2002
Barselona Zirvesi’'nde Avrupa Birligi cocuk bakim hizmetlerinde iiye devletlerce 2010
itibariyle ulasilmas1 amaglanan baslica iki hedef belirlemistir. Buna gore ii¢ yasindan kiigiik
cocuklarm en az yiizde 33’iiniin, 3 yas ile liye lilkedeki zorunlu okula baslama yas1 arasindaki
cocuklarm ise en az yiizde 90’ 1mnin erken ¢ocukluk hizmetlerine erisiminin saglanmasi
amaglanmaktadir (EU, 2008). Uygulamada ise iiye devletler arasinda bakim hizmetleri
alaninda onemli farkhiliklar goriilmekte ve iilkelerin 6zellikle ii¢ yas alti1 cocuklar acisindan
hedefin olduk¢a gerisinde kaldig1 gozlenmektedir.

Avrupa’da 0-3 yas grubu ¢ocuklara yonelik formel bakim hizmetlerinin en geligmis
oldugu iilkeler arasinda, yiizde 40’1n iizerindeki kapsama oranlariyla Danimarka, Isveg ve
Hollanda, ardindan yiizde 30 ve iizeri oranlarla Finlandiya ve Fransa gelmektedir. AB’ye iiye
Orta ve Giiney Avrupa iilkelerinde ise oranlar ¢cok daha diisiik seviyelerde seyretmekte ancak
yine de AB-25 ortalamasi yaklasik yiizde 27’ ye tekabiil etmektedir. Dolayisiyla birkag istisna
disinda AB iilkelerinde ¢cocuk bakimina iligskin geleneksel goriislerin hala giiclii oldugunu,
belirtilen yas araligindaki ¢cocuklarin bakiminda sorumlulugun ¢okca aileye terk edildigini
soylemek miimkiin goriinmektedir. Ozellikle de bu yas grubuna dahil ¢ocuk sahibi kadinlarm

istthdam oraninin mevcut bakim hizmetlerinden daha fazla olmasi, ¢alisan kadinlarin ya
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akraba dayanigmasi gibi enformel bakim ¢oziimlerine bagvurdugunu ya da kisa zamanl
caligmak durumunda kaldigmi diisiindiirtmektedir. (EC, 2008; EU, 2008) Ote yandan dzellikle
de Kuzey Avrupa iilkelerinde goriildiigii sekliyle uzun siireli ve iicretli ebeveyn izinlerinin bu
yas grubu ¢ocuklarm bakiminda 6nemli bir rol oynadigi da unutulmamalidir (OECD, 2007a).

3-6 yas grubuna yonelik hizmetlerde ise neredeyse evrensel dlciide erisim imkanlari
goriinmektedir. Bir¢ok iilke, en az iki sene iicretsiz, kamu tarafindan finanse edilen okul
oncesi egitim programlarina yer vermektedir; ayrica cogu iilkede bu hizmet ¢ocuklar i¢in
yasal bir hak olarak taninmaktadir. Dolayisiyla s6z konusu yas grubu i¢in ilgili hizmetlere
erisim oranlari, bakim hizmetlerine erken ¢ocukluk egitiminin yaygin kapsaminin da
eklenmesiyle birlikte bir¢ok iiye lilkede yiizde 90’1n iizerinde goriilmektedir; AB-25
ortalamasi ise yaklagik yiizde 85 oranlarinda seyretmektedir (OECD 2007a; EU, 2008).

Ancak bu rakamlarin s6z konusu ¢ocuk bakim hizmetlerinin haftalik ve giinliik
stirelerini hesaba katmadigini belirtmekte fayda var. Hizmet siireleri iilkeler arasinda oldukca
fazla cesitlilik gostermekte; ayrica bir¢ok iilkede her iki yas grubuna da yonelik hizmetlerin
sadece yar1 zamanl olarak sunuldugu goriilebilmektedir. Dolayisiyla aileler, 6zellikle de
calisan ebeveynler, cocuk bakim ihtiyacini karsilayabilmek i¢in birden fazla formel ve
enformel erken ¢ocukluk bakim ve egitim hizmetine bagvurmak durumunda kalabilmektedir
(OECD, 2007a). Ancak bakim sorununa daha dnceden ortaya konulan amag ve ilkeler
dogrultusunda bir ¢dziim sunulabilmesi i¢in hizmetlerin, hem ebeveynlerin ¢alisma saatleri
hem de ¢cocugun (baska) bir egitim programina katilimi halinde okul ¢ikis saatleri ve tatiller
dikkate alinarak tasarlanmasi gerekmektedir.

Cocuk bakimina yonelik hizmetlerin saglanmasinda basvurulan kurumsal yapilar da
cesitlilik arz etmektedir. 0-3 yas grubu ¢ocuklar i¢cin hizmet modelleri arasinda genellikle
kurum temelli kres hizmetleri, aile temelli bakim modelleri ve 1-6 yas arasi cocuklarm bir

arada bulunabildigi entegre merkezler goriilmektedir. Bu hizmetler cogunlukla iicretli olup,
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masraflar siibvansiyonlarla desteklenmektedir. Bu noktada ¢ocuk bakimi politikasina hakim
olan anlayis, hizmetlerin bi¢imi kadar finansmanini da etkilemektedir. istihdam temelli
yaklasimlarda hizmet i¢in hedef kitlesi genellikle ¢calisan kadinlar olup, finansman konusunda
korporatist bir ¢cercevede kamu, isveren ve ¢alisanlarin masraflari paylasmasi gerektigi
diisiiniilmektedir. Ornegin gegtigimiz senelerde Hollanda’da okul sonras1 bakim igin de
kullanilabilen ve gelir tespiti temelinde saglanan ¢ocuk yardimlarina igverenlerin iicte bir
oraninda katkida bulunmasi zorunlulugu getirilmistir (OECD, 2007a). Ancak hizmetten
faydalanmak i¢in caligma sartinin getirilmesi, hali hazirda igsiz olan ya da diizenli formel
istthdamda yer almayan kisiler i¢in sorun teskil edebilmektedir (Wincott 2006).

Cocuk gelisimini temel alan yaklasimlar ise hizmet sunumunda evrensel bir yaklagim
sergilemeye yatkin goriinmekte, sunum ile finansman ise cok¢a merkezi ve yerel kamu
otoriteleri tarafindan saglanmaktadir. Ornegin Finlandiya’da ebeveynin gelir durumu ya da
emek piyasasindaki konumundan bagimsiz olarak, okul dncesi cagdaki tiim ¢ocuklara
ebeveyn izninin ardindan (yani 1 yas sonrasinda) belediyelerce saglanan giindiiz bakimi i¢in
yasal hak taninmaktadir. Isvec’te de benzer bir sistem goriilmekte, ancak ebeveynin ¢alisiyor
ya da okuyor olmasi sart kosulmaktadir. Bu hizmetler tam giin ve iicretlidir, ancak {icret
onemli Ol¢iide kamu biitcesinden siibvanse edilmekte, ebeveynler gelir durumlarina gore
masraflarn Finlandiya’da yiizde 15, Isveg’te ise yiizde 9’dan daha azim 6demektedir
(Bergman, 2004; OECD, 2006: 110).

Cocuk bakimi hizmetlerinin sunumunda bir diger yaklasim ise dezavantajli gruplarin
hedeflenmesi seklinde goriilmektedir. Ornegin ingiltere’de 2001 senesinden itibaren hiikiimet
tarafindan baslatilan Mahalle Kresleri Inisiyatifi programu ile iilkenin en ¢ok dezavantajl
yiizde 30’luk kesiminde mahallelerde ¢cocuk bakim hizmetlerinin saglanmas1 amag¢lanmus,
2006 itibariyle 1000’in lizerinde ¢ocuk merkezinde yaklasik 838000 cocuga hizmet

verilmektedir. Merkezlerde 5 yas Oncesi cocuklar i¢in okul 6ncesi egitim ve bakim hizmetinin
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yani sira saglik ve aile destegi gibi alanlarda da hizmet verilmektedir. Kamu-6zel-goniillii
sektorler arasinda c¢esitli ortakliklara dayanan kresler, cogunlukla diisiik iicretli olup, iilke
genelinde standart bir iicret politikasi ve hizmetlerden yararlanmada uygunluk kriteri
goriilmemektedir. Yine de sistemin 6nemli bir ihtiyaci karsiladig1 gézlenmektedir (Sure Start,
2007).

Hizmet sunumu ile finansmaninda izlenilen farkli hedef ve modellere paralel olarak
AB iilkelerinde kamu biit¢esinden erken ¢ocukluk hizmetlerine ayrilan paylar, iilkeler
arasinda 6nemli farkliliklar gdstermektedir. Avrupa genelinde toplam ¢ocuk bakimi
masraflarmin yiizde 66 ile 90 kadar1 kamu biit¢esinden karsilanmaktadir. Uye iilkeler arasinda
ise 0-6 yas aras1 erken ¢ocukluk hizmetlerine biitceden ayrilan pay 6rnegin en yiiksek
oranlarm goriildiigii Danimarka’da ylizde 2, en diisiik oranlara sahip iilkeler arasindaki
Italya’da ise yaklasik binde 4 arasinda degismektedir. Ancak 6zellikle Italya 6rneginde
harcamalarin yillara gore degisiklik gosterdigini de belirtmek gerekiyor. Cocuk bakimi
hizmetlerinin finansmaniyla Avrupa’da ¢cogunlukla bolgesel otoriteler ve belediyeler sorumlu
olmaktadir; dolayisiyla erken ¢ocukluk hizmetlerine yapilan yatirimlarda merkezden yapilan
harcamalar ve yerel yonetimlere aktarilan transferler kadar yerel vergiler de dahil olmak iizere
belediyelerin kendi biit¢elerinden ayirdigi paylarin da dnemli bir yere sahip oldugu
unutulmamalidir. Ayrica Avrupa Sosyal Fonu ve Avrupa Bolgesel Kalkinma Fonu’nun ¢ocuk
bakim hizmetlerinde altyapi yatirimlarina destek oldugu da belirtilmelidir (EC 2008). Bu
noktada OECD’nin, yalnizca diizenli kamu finansmani ile s6z konusu hizmetlerin
erisilebilirligi ve kalitesinin giivenceye alinabilecegini gosteren arastirmasi1 6nemli

goriinmektedir (OECD 2006).
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Cocuk bakim hizmeti politikalarinda dikkat edilmesi gereken birkac nokta
Genel hatlariyla 6zetlenen bu uygulamalardan ¢ikartilabilecek birtakim uyar: noktalar:
goriinmektedir.

Oncelikle erken ¢ocukluk hizmetlerinin ¢ahiyma hayatina iliskin miilahazalarla sinirl,
kalmasi hem ¢alismayan kesimi sistemin diginda birakmas1 hem de hali hazirda issiz olan ya
da diizenli formel istihdamda yer almayan kesime bakim hizmetlerine en ¢ok ihtiya¢ duyulan
bir donemde destek olunmamasi nedeniyle 6nemli bir sorun teskil etmektedir. Bu nedenle
cocuk bakim hizmetlerinin kisilerin emek piyasasindaki konumlarindan bagimsiz olarak
sunulmasi ve ¢cocuk gelisimi ile toplumsal cinsiyet esitligi temelindeki hedeflerin politikalarda
oncelikli bir yere sahip olmasi elzem goriinmektedir.

Ayrica, Avrupa orneklerinde goriilen politika cesitliliginin aksine Tiirkiye’de erken
cocukluk hizmetlerinin son derece zayif olmasiyla birlikte ¢cocuk yardimi ve iicretli ebeveyn
izni gibi araglarin da neredeyse hi¢c mevcut olmadigi unutulmamalidir. Cocuk bakimina
yonelik transferler ve benzeri araclar Avrupa’da ticretli bakim hizmetlerini sitbvanse etmeye
yardimci olabiliyorken, Tiirkiye’de bu tiir destekleyici mekanizmalarin mevcut olmamasi
benzeri ticretli programlar1 Tiirkiye i¢in nispeten islevsiz kilmaktadir.

Bu nedenle, ¢cocuk bakimina yonelik hizmetlerin dncelikle evrensel ve iicretsiz
saglanmas1 gerekmektedir. Ancak bu hedefin kisa vadede gerceklestirilmesi miimkiin
olmadig1 durumda, oncelikle yoksul mahallelerin hedeflenerek ticretsiz bakim hizmeti
saglanmasi secenegine dikkat ¢ekilmelidir. Dezavantajli bolgeler iizerinden hareket edilmesi,
cocuk yoksullugu ile miicadele hedefinde verimli bir yontem olacagi gibi, ihtiyac tespiti
benzeri uygulamalarin yol acabilecegi damgalanma ve belirsizlik hallerine kars1 da daha etkin
bir yontem olarak belirmektedir (Wincott, 2006).

Bunlarm yani sira, erken cocukluk hizmetlerinde adem-i merkezilesmenin olast

sakincalar1 konusunda dikkatli olmak gerekmektedir. Adem-i merkezilesme ile yerel
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ihtiyaclara daha fazla duyarl ve katilima acik hizmetlerin sunulmasi kolaylagsabilmektedir.
Ancak bir OECD ¢alismasinin da vurguladig: gibi, erken cocukluk hizmetlerinde yetki ve
sorumluluklarin yerele devredilmesi durumunda bolgeler arasinda erisim ve kalite farklar1 da
artmaya yatkindir. Bu riskte yoksul bolgelerin yerel vergi gelirlerinin diisiik olmasimin 6nemli
bir rolii bulunmaktadir (OECD, 2006). Ayrica Tiirkiye gibi belediyelerin yerel gelir
kaynaklarinin nispeten sinirlt oldugu 6rneklerde finansmanin esas olarak belediyelere
birakilmasi oldukg¢a sorunlu goriinmektedir. Bu nedenle erken ¢cocukluk hizmetlerine yonelik
politikalarin ulusal diizeyde gelistirilmesi biiyiik 6nem tagimaktadir. Yerelde verilecek
hizmetlerin koordinasyonu ve denetlenmesi, asgari standart ve kriterlerin belirlenmesi,
finansman gibi konularda merkezi otoritelerin sorumluluk almasi gerekmektedir. Bu noktada
arastirmalar, kamu finansmaninin ailelere hizmet alimi i¢in verilebilecek siibvansiyonlar
yerine dogrudan hizmete yonelik olmasi bakim hizmetlerinin daha etkin, adil ve kaliteli bir

sekilde sunulmasini saglamakta oldugunu gostermektedir (OECD 2006).
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2. BOLUM

TURKIYE’DEKI KURUM TEMELLI COCUK BAKIM VE EGITiM SISTEMINE

GENEL BAKIS

Tiirkiye’de 0-6 yas grubu cocuklara yonelik sunulan erken ¢ocukluk bakim ve egitim
hizmetleri cogunlukla kurum temelli olup, Milli Egitim Bakanligi (MEB) ve Sosyal Hizmetler

ve Cocuk Esirgeme Kurumu’na (SHCEK) baglh kurumlar tarafindan sunulmaktadir.
MEB’e Baglh Olan Kurumlar:

e MEB Okul Oncesi Egitim Genel Miidiirliigii’ne Bagh Kurumlar:

o Ozel ya da Resmi Bagimsiz Anaokullari: 3-6 yas grubu ¢ocuklara hizmet
vermektedir ve cogunlukla tam giindiir.

o Ozel ya da Resmi Ana Siniflari: 5-6 yas grubu ¢ocuklara hizmet vermektedir.
Yaygin olarak devlet okullar1 biinyesinde olmak iizere, 6zel okullar biinyesinde
de acilabilmektedir.

e MEB Kiz Teknik Egitim Miidiirligii’ne Baghh Kurumlar:

o Uygulama Anaokullar1 ve Anasmiflari: 3-6 yas grubu ¢cocuklara hizmet
vermektedir. Cogunlukla Kiz Meslek Liselerindeki 6grencilerin 6gretmenler
denetiminde uygulama yaptig1 birimlerdir.

e MEB Okul Oncesi Egitim Genel Miidiirliigii’ne Bagl Bakim ve Erken Cocukluk
Egitimi (ECE) Hizmetleri Sunmaya Yonelik Projeler:

o Mobil Anaokulu Projesi: Tiirkiye’de maddi imkanlar: yetersiz ailelerin 36-72
ay arasindaki ¢cocuklarina ulasarak, bir okul 6ncesi egitim kurumuna devam
edemeyen bu cocuklarin gelisimlerini desteklemek ve aileleri ¢cocuklarin
egitimi konusunda bilin¢lendirmek amaciyla diizenlenen bir projedir. Proje

kapsaminda valilikler, yerel yonetimler ve iiniversitelerle de isbirligi
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yapilmaktadir. Proje, 2007-2008 egitim 6gretim yilinda, Ankara, Antalya,
Aydin (Nazilli), Balikesir, Burdur, Bursa, Denizli, Gaziantep, [stanbul, Konya,
Malatya, Manisa, Bayburt ve Igdir illerinde olmak tizere toplam 13 ilde
yiiriitiilmiistiir ve toplam 1353 cocuk proje kapsamindaki hizmetlerden

yararlanmistir (http://ooegm.meb.gov.tr/14 mobil.asp).

o Yaz Okulu: Haziran 2004 ten itibaren ana okullarinda yaz aylarinda da hizmet

sunulmasina yonelik bir projedir.

SHCEK’e Baglh Kurumlar:

Kres ve Giindiiz Bakimevleri: 0-6 yas cocuklara yonelik bakim hizmetleri
sunmaktadir. SHCEK bu tiir kres (0-3 yas) ve giindiiz bakimevi (3-6 yas) acma ve
isletmenin yam sira sundugu hizmetler karsilinda iicret alan ve yatili olmayan 6zel
kres ve giindiiz bakimevlerine de ruhsat vermekle sorumludur. Ancak 2006 y1l1
itibariyle SHCEK e bagli resmi kres ve giindiiz bakimevi uygulamasi kaldirilmistir
(TUIK, 2007). Ayrica, SHCEK yonetmeligi dogrultusunda ekonomik giigliik i¢cinde
bulunan ailelerin ¢ocuklarina 6zel kres ve giindiiz bakimevlerinde en az 2 ¢ocuk
olmak iizere %35’lik bir kontenjan ayrilarak “licretsiz bakim hizmeti” de verilmektedir.
Ucretsiz bakim hizmetlerinden yararlanma kosullar1 ise su sekilde belirlenmistir:
ailenin ekonomik yetersizlik i¢cinde olmasi; anne-babasi 6lmiis olup bir yakini
tarafindan bakilan cocuklar; anne veya babasi 6lmiis olup diger ebeveyni ¢alisan
cocuklar; caligmak zorunda olan ve bosanmis kisilerin cocuklari; SHCEK kadin
misafirhanesinde bulunan kadmlarin ¢ocuklari; cezaevinde bulunan kadin
mahkumlarin cocuklari. Halihazirda SHCEK yonetmeligine gore diizenlenen ticretsiz

bakim hizmetlerinden yararlanan 877 ¢ocuk bulunmaktadir. (www.shcek.gov.tr)

Cocuk yuvalarr: 0-12 yas arasinda korunmaya muhtag ¢cocuklarla, gerektiginde, 12

yasint doldurmus kiz ¢cocuklarma yatili bakim hizmetleri sunmaktadir.
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MEB ve SHCEK e bagli bu kurumlar tarafindan sunulan erken ¢ocukluk bakim ve egitim
hizmetlerinin yani sira 657 sayili devlet memurlar1 kanununa bagh olarak 150 ve fazla sayida
kadin is¢i calistiran igyerlerinde, isverence acilan erken ¢ocukluk bakim ve egitim kurumlari
bulunmaktadir. Ayrica, 4857 sayil1 is kanununa bagh 2552 sayili yonetmeligin 15. maddesi
uyarinca 150’den ¢ok kadin isci calistiran 0zel isyerlerinin calisanlarin 0-6 yas cocuklarina
yonelik kres agmasi zorunlulugu bulunmaktadir. Ancak 2008 yilinda gecirilen istihdam
paketiyle isverenlere s6z konusu hizmeti piyasadan alma secenegi de taninmistir. Buna
karsilik, igverenlerin bu hizmetleri sunmamak icin kadin isci tercih etmeme ya da kadn isci

say1sini 150’nin altinda tutma gibi yontemlere bagvurduklar: bilinmektedir.

Tablo 1: 2007-2008 Ogretim Yih Okul Oncesi Egitim Kurumlari, Cocuk ve Ogretmen
Sayilan

Kurum Sayis1  Ogrenci Sayis1  Ogretmen Sayisi

ANA OKULLARI 2.426 125.427 5.482

Bagimsiz ana okulu 1.671 100.687 3.337

Ozel ana okullart 755 24.740 2.145

ANA SINIFLARI 18.906 28.611 15.082
MEB

Resmi ana simiflar1 18.222 513.407 13.585

Yaz anaokullar1 ve anasiniflari - 9.557 -

Mobil anaokullar1 - 1.353 -

Ozel okullar biinyesindeki ana smiflart 684 17.701 1.497
Diger 657 Sk. 191. M.'ye gore acilan kuruluslar 497 20.900 1.224
Kurumlar —sHEFpK 1.432° 24.957 4.113
GENEL TOPLAM 23.261 199.895 25.901

Kaynak: MEB, 2007-2008 yil1 istatistikleri. http://www.meb.gov.tr

* MEB 2007-2008 Sgretim yili istatistiklerine gére SHCEK e bagli kres ve giindiiz bakimevi sayis1 1432
goriinmekle beraber, SHCEK websitesinden alinan giincel bilgilere gore bu sayr 1537’ dir.
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Tiim bunlara ek olarak, ¢cok sinirli sayida olmakla beraber, ¢esitli belediyeler ve sivil toplum
kuruluslar1 (STK) tarafindan sunulan erken ¢ocukluk egitimi ve bakim hizmetlerinden
bahsedilebilir. Bu baglamda, bazi belediyeler 5393 sayili Belediyeler Kanunu’nun 14.
maddesini temel alarak kendi personellerine ve hizmet verdikleri bolgelerdeki halka yonelik
diisiik ticretli ya da iicretsiz cocuk bakim merkezleri da agmaktadirlar. Ancak belediyelerin bu
alandaki hizmetleri erken cocukluk bakimi ve egitimi cogunlukla personel destek hizmeti
olarak sunduklar1 ve halka yonelik sunulan bu tiir licretsiz ya da diisiik ticretli hizmetlerin yok

denecek kadar az oldugu gozlemlenmistir.

Sivil Toplum Kuruluglar: tarafindan sunulan erken ¢ocukluk bakim ve egitim hizmetleri
arasinda Kadin Emegini Destekleme Vakfi’nin (KEDV) “Kadin ve Cocuk Merkezleri” 6nemli
bir 6rnek teskil etse de bu tiir hizmetlerin kamu ve yerel yonetimlerce aktarilacak kaynaklar

olmaksizin yayginlastirilabilmesi oldukca gii¢ gbrﬁnmektedirs.

Sistemin Degerlendirilmesi

Genel bir degerlendirme yapildiginda, Tiirkiye’de bircok farklh kurum tarafindan sunulan
erken cocukluk bakim ve egitim hizmetlerinin yetersiz oldugu ve ¢ok sinirli sayida cocugun
bu hizmetlere erisim sagladigi goriilmektedir. Her ne kadar erken ¢cocukluk egitimi
okullulagma oranlarinda son on y1l icinde 6nemli bir artis gerceklesmis olsa da (ERG 2008),
UNESCO 2006 verilerine gore Tiirkiye’de yilizde16 diizeyinde olan bu oran, Kuzey Amerika
ve Bat1 Avrupa iilkeleri (%78), gelismis iilkeler (%77), Orta ve Dogu Avrupa iilkeleri (%57)
ve diinya (%37) ortalamalarinin bir hayli altinda kalmaktadir (ACEV, 2007). Ayrica
unutulmamalidir ki bu oran daha ziyade 3-6 yas grubu ¢ocuklara yonelik hizmetleri

yansitmaktadir. Her ne kadar SHCEK’ bagl 6zel kres ve giindiizbakimevlerinin 0-3 yas

5 Yerel yonetimler ve KEDV tarafindan acilan kresler raporun 4. kisminda detayl olarak ele
alinacaktir.
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cocuklara yonelik olarak hizmet verecek sekilde agilabilse de uygulamada bu yas grubuna

yonelik hizmet veren kurum sayis1 oldukca smirhidir (http://www.shcek.gov.tr).

Grafik 1: Karsilastirmah Erken Cocukluk Egitimi Okullulasma Oranlan (%)
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Kaynak: ACEV Ekonomik ve Toplumsal Kalkinma i¢in Erken Cocukluk Egitimi Raporu, 2009: 6

Erken ¢ocukluk egitimi okullulagma oranlarindaki bu olumsuz tablonun bu alana ayrilan
kamu kaynaginim oldukca diisiik olmasinin bir yansimasi oldugu diisiiniilebilir. TUSIAD
tarafindan 2005 yilinda yayinlanmus olan Tiirkiye’de Okul Oncesi Egitim raporuna gore, Milli

Egitim Bakanlig1 tarafindan okul 6ncesi egitime yonelik yapilan harcamalarin MEB biitcesine
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oran1 yiizde 1, toplam biitceye orani ise binde 1 diizeyindedir ve ¢ok yetersizdir (TUSIAD,

2005: 98).

Tiirkiye’de kurum temelli hizmetlerdeki bu yetersizliklerin yani sira ev temelli
hizmetler, cocuk yardimi, bakim masraflarinin karsilanmasi i¢in ebeveynlere yonelik nakit
transferleri, vs. gibi mekanizmalarin ¢ok kisitl olmasi da, erken ¢ocukluk bakim ve egitim
hizmetlerine erisimi daha da smirl hale getirmektedir. Her ne kadar MEB son yillarda okul
oncesi egitimin yayginlastirilmasi ve kalitesinin arttirilmasi yoniinde ¢alismalarina hiz vermis
olsa da bu cabalar ailelerin de katilimi igeren uygulamalari i(;errnemektedir6 (ERG, 2008;

TUSIAD, 2005).

Ayrica Tiirkiye’de, erken ¢cocukluk egitimi ve bakim hizmetlerine erisimde toplumsal
esitsizliklerin de oldukca belirleyici oldugu ve bu hizmetlerin dezavantajli kesimleri
kapsayacak sekilde yayginlastirilmadig: goriilmektedir. Egitim Reformu Girisimi’nin 2007
Egitim izleme Raporu’nda illere gore kisi basina gelir ve MEB okul 6ncesi egitimde
okullulasma oranlar1 tizerinden yaptigi analiz, illerin gelir diizeyleri ile erken cocukluk
egitimine erigim arasinda dogrusal bir iligki oldugunu gostermektedir. Rapora gore, erken
cocukluk bakim ve egitimi hizmetlerine en ¢ok ihtiya¢ duyan dezavantajli cocuklarin yogun
olarak yasadiklar1 kirsal alanlar ve go¢ alan bolgelerde okul oncesi okullulasmanin yetersiz

oldugu goriilmektedir (ERG, 2008: 48-9).

Erken ¢ocukluk bakim ve egitim hizmetleri agisindan diger basat kurum olan
SHCEK’e bagh kres ve giindiiz bakimevlerinin Tiirkiye genelindeki dagilimi da benzer bir

tablo sergilemektedir. SHCEK e bagli toplam 1537 6zel kres ve giindiiz bakimevinin’ 725’

® Bu alanda Anne Cocuk Egitim Vakfi (ACEV), Cagdas Yasami Destekleme Dernegi (CYDD) ve Kadin
Emegini Degerlendirme Vakfi (KEDV) gibi sivil toplum kuruluslari cesitli ¢aligmalar yiiriitmektedirler.

" SHCEK Genel Miidiirliigii Aile ve Cocuk Hizmetleri biriminden aldigimiz bilgiye gore bu kres ve giindiiz
bakimevlerinden halihazirda hizmet alan ¢ocuk sayis1 37.969 olmakla beraber bu say1 80.599 olan kapasitenin
cok altinda kalmaktadir.
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(yaklasik yiizde 47’si) Ankara, Istanbul, Izmir gibi biiyiik sehirlerde bulunmaktadir. Ayrica
illerin Kisi Bas1 Gayri Safi Yurt i¢i Hasilalar’nin (KBGSYIH) Tiirkiye ortalamasina
oranlarina gore siralanisinda en alt sirada olan 20 ildeki® toplam kres ve giindiiz bakimevi
sayismin yalnizca 29 oldugu goz 6niinde bulunduruldugunda, erken ¢ocukluk bakim ve egitim
hizmetlerine erisimin Tiirkiye’de bolgeler arasinda gdzlenen dengesizligi yansittigi

sOylenebilir.

Gelir diizeyi diistik illerde, kurum temelli erken cocukluk bakim ve egitim
hizmetlerindeki bu yetersizlik aslinda hi¢ de sasirtict degildir. SHCEK’e bagh 6zel kres ve
giindiiz bakimevleri acisindan diisiiniildiigiinde, bu hizmetlerin iicretli olmas1 sosyo-ekonomik
acidan dezavantajh kesimlerimlerin yogunluklu olarak yasadigi bolgelerde bu kurumlara
yonelik talebin diisiik olmasina ve dolayisiyla 6zel tesebbiisiin yeni kurumlar agma yoniindeki
egiliminin sekteye ugramasina sebep olmaktadir. Ayrica, MEB’e bagli anaokullar1 ve
anasimiflarinin bu bolgelerde hizmet verdigi durumlarda bile velilerden en azindan 6grencinin
beslenmesi i¢in maddi katki talep edilmesi, yoksul ailelerin bu hizmetlere erisimi 6niinde bir

engel teskil etmektedir’ (ERG, 2008: 49).

Dolayisiyla, Tiirkiye’de erken cocukluk bakim ve egitim hizmetlerinden daha ziyade
yiiksek gelirli ailelerin ¢ocuklarmin yararlanabildigi soylenebilir. Egitim Reformu
Girisimi’nin Subat 2009°da yaymladig1 “Egitimde Esitlik” raporunda da erken ¢ocukluk
egitimine erigim ve ailelerin gelir durumu arasindaki dogrusal iligki ve erken ¢cocukluk
egitiminin mevcut haliyle toplumsal esitsizlikleri derinlestirici bir etki yaptig1 net bir sekilde

gosterilmektedir (Bkz. Grafik 2).

8 Siralamadaki yerlerine gore bu iller: Batman, Aksaray, Adiyaman, Siirt, Yozgat, Mardin, Erzincan,
Guimiishane, Bartin, Tunceli, Erzurum, Bayburt, Kars, Igdir, Van, Bingol, Ardahan, Bitlis, Mus, Agri, Sirnak ve
Hakkari’dir (TESEV, 2006: 102).

® Yoksul ailelerin, maddi yetersizlikler sebebiyle beslenme cantasini hazirlayamamasinin bu ailelerin
cocuklarinin zorunlu ilkdgretime devaminin saglanmasi 6niinde dahi bir engel olusturmaktadir (Bugra ve
Keyder, 2003).
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Grafik 2: Gelirle Okul Oncesi Egitime Erisim Arasindaki iliski
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anaokullu veya krese gitmektedir 46 yas grubundaki cocuk say1s:

Kaynak: ERG, 2009: 22

Sonug¢

Tiirkiye’de erken ¢ocukluk bakim ve egitim hizmetlerinin yeterince yayginlastirlamamasi ve
sistemde yaygin olan hizmetlerin de iicretli olmasi, ¢cocuklarin egitim olanaklarma esit bir
sekilde erismeleri ve kadinlarin yasamlarinin onlar1 giiclendirecek sekilde doniistiiriilmesi

acisindan olumsuz etkiler yaratmaktadir.

Oncelikle, 0-6 yas doneminin ¢ocuklarin en hizli gelistigi donem oldugu
diisiiniildiigiinde, bu donemde bir ¢ocugun yeterli beslenmesi ve gelisimini destekleyecek bir
ortamda bulunmasinin ne denli dnemli oldugu gériilecektir (ACEV, 2007). I¢inde
bulunduklar sartlar degerlendirildigi, gelisimi en fazla tehdit altinda olan yoksul ailelerin
cocuklarmin erken ¢ocukluk bakim ve egitim hizmetlerinden de en fazla yararlanacak grup
oldugu soylenebilir. Dolayisiyla, Tiirkiye’deki erken cocukluk bakim ve egitim sisteminin

yoksul kesimlerin yogunluklu olarak yasadig: yerlesim yerlerini yeterince kapsamamasi ve

23



hizmetlerin bu kesimlerin de ulasabilecegi sekilde iicretsiz olarak sunulmamasinin dzellikle

bu ¢ocuklar1 olumsuz yonde etkiledigi sdylenebilir.

Ayrica, ¢cocuk bakiminin biiyiik 6l¢tide kadinlarin sorumlulugunda oldugu
diisiiniildiigiinde, yaygin ve iicretsiz ¢cocuk bakimi hizmetlerinin sunulmamasi 6zellikle yoksul
kadinlarin cinsiyet¢i igboliimii icinde yaptiklari isleri ve sosyal ve ekonomik hayata

katilimlarini zorlastirmakta, boylece yasam seceneklerini daraltmaktadir.

Tiirkiye’de erken ¢ocukluk bakim ve egitim sistemindeki eksikliklerin yarattigi bu
sorunlar g6z oniinde bulunduruldugunda bu hizmetlerin 6zellikle dezavantajli bolgeleri ve
gruplar1 kapsayacak sekilde diizenlenmesi ve yayginlastirilmasi ihtiyaci ortaya ¢ikmaktadir.
Ozellikle, kentlere gog ile birlikte yasam sartlar1, calisma kosullar1 ve kadmin statiisiindeki
degisimler g6z Oniinde bulunduruldugunda, bir ilk adim olarak belediyelerin cocuk bakimi ve
egitimini yerel ortak gereksinimler baglaminda degerlendirerek, bu alanda iicretsiz hizmet

sunmalar1 biiyiik 6nem tasimaktadir.
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3. BOLUM

ISTANBUL OZELIiNDE MAHALLE KRESLERINE ORNEK TESKIiL EDEBILECEK

UYGULAMALAR

Bu boliimde Istanbul’da cesitli kurumlardan yetkililerle yaptigimiz goriismeler sonucunda
karsilastigimiz mahalle kreslerine ornek teskil edebilecek uygulamalara deginilmektedir. Bu
baglamda, oncelikle mahalle temelli ve dar gelirli kesimlere yonelik diisiik iicretli cocuk
bakim merkezleri bulunan Kadin Emegini Degerlendirme Vakfi'nin (KEDV) Kadin ve Cocuk
Merkezleri ele alinmakta. Daha sonra ise Istanbul’daki ilce belediyeleriyle gectigimiz
temaslar sonucunda bu rapordaki politika 6nerisine yakin uygulamalar1 bulunan iki
belediyenin acgtig1 kreslere deginilmekte. Bunlar sirasiyla, Beyoglu Belediyesi Semt Konaklar:
biinyesinde bulunan anaokullar1 ile Kadik6y Belediyesi Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirliigii’ne

bagl cocukevleri.

Kadin Emegini Destekleme Vakfi (KEDV) Kadin ve Cocuk Merkezleri

KEDV, 1987 yilindan bu yana kadinlarin inisiyatifinde ve ortak ¢abalariyla, 6zellikle dar
gelirli mahallelerde kurulan Kadin ve Cocuk Merkezleri’nde diisiik icretli erken cocukluk
bakim ve egitim hizmetleri saglamakta. KEDV’in bu calismalari, bu tiir hizmetlerin
yoksullara yonelik olarak ve yerel yonetimlerle isbirligi icinde nasil sunulabilecegine bir

ornek teskil etmesi agisindan olduk¢a 6nemli.

Halihazirda KEDV biinyesinde farkl yerlesim yerlerinde islev goren 22 adet ¢ocuk
yuvasi bulunuyor. Ozellike 3-6 yas aras1 ¢ocuklara tam giin ya da yar1 zamanl giinliik bakim
hizmetleri veren bu yuvalarda yilda yaklasik 1000 cocuk bakim ve egitim hizmeti aliyor.
Ayrica bu yuvalarda bulunan oyun odalarndan 0-3 yas aras1 ¢ocuklar da anneleri gdzetiminde

yararlanabiliyor. S6z konusu yuvalarin siirekliligi KEDV’in teknik destegi, aileler, mahalle
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halki ve yerel yonetimlerin katkilar1 ve yuvalarin bagh oldugu Kadin ve Cocuk Merkezleri’ne
tiye kadinlarin yiiriittiigi gelir getirici faaliyetler ile saglaniyor. Bunlarin yani sira bazi

Merkezler cesitli projeler iireterek Avrupa Birligi fonlarindan da yararlanabiliyor.

Basta belirtildigi iizere KEDV tarafindan kurulan bu yuvalarmn en ayirt edici 0zelligi
diisiik ticretli olmalar1. Aileler tarafindan verilecek iicretler, maliyetler ve ailenin gelir durumu
g0z Oniinde bulundurularak belirleniyor ve kimi ailelerden hig ticret alinmadigi da oluyor.
Buna karsilik, yuvalarda cocuklara bakim ve egitim hizmetlerinin yam sira 6gle yemegi de
veriliyor. Ozellikle yoksul kesimde, cocuklar igin giinde hi¢ degilse bir 6giin yemek
yiyebilmenin ve kadinlar i¢in sosyal ve ekonomik hayata katilim 6niinde ciddi bir engel
olusturabilen cocuk bakimi sorumluluklarini bir siireligine de olsa devredebilmenin ne denli
hayati olabildigi diisiiniildiigiinde, bu tiir yuvalarin dar gelirli kisilerin hayatinda oynadigi

roliin 6nemi anlasilabilir.

KEDV’den yetkililer ile yaptigimiz goriismeler sonucunda, ailenin gelir durumunun,
dolayisiyla 6deyecegi iicretin belirlenmesinde daha ziyade velilerin beyanlarinin ve merkez
yetkililerinin kisisel kanaatlerinin etkili oldugunu gézlemledik. merkez ve yuva yoneticileri
kendileri de yuvanin bulundugu mahallede yasadiklar1 icin cocugunu yuvaya getiren velileri
cogunlukla tanidiklarini ve onlarin ekonomik durumlariyla ilgili kolayca bilgi
edinebildiklerini ve iicretlerin belirlenmesinde karsilikli giiven iligkisinin 6nemli rol
oynadigini belirttiler. Ayrica, ¢ocuklarina iicretsiz hizmet sunulan velilerin bir kismi
goniilliiliik esasina dayanarak yuvalarda temizlik, yemek yapimi gibi ¢esitli hizmetlerde

calisabiliyor.

KEDYV yuvalarinin diger bir ayirt edici 6zelligi ise velilerin temsilcilerinden olusan bir
yonetim kurulu tarafindan idare edilmeleri, dolayisiyla velilerin yonetime ve egitim

sireclerine katilimina acik olmalari. Yuvalara iliskin kararlar on bes giinde bir diizenlenen
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toplantilarda alintyor ve ayda bir diizenlenen veli toplantilarinda da ailelere sorunlar ve
kararlar aktariliyor. Katilima agik yonetim ve egitim anlayisi, bir yandan bakim ve egitim
programlarinin ailelerin ihtiyag¢ ve talepleri dogrultusunda daha esnek bir bicimde
sekillendirilebilmesini saglarken, diger yandan da kadinlarin bu hizmetler iizerinden ev
disinda bir araya gelerek orgiitlenmelerine ve aile ve dis diinyayla olan iliskilerini
doniistiirmelerine olanak saglanabiliyor. Ayrica Kadin ve Cocuk Merkezleri biinyesinde
cocuklara sunulan hizmetlerin yan sira ailelere yonelik egitim faaliyetlerinin de bulunmasi ve
yuvalarm mali siirekliliginin saglanabilmesi icin kadinlarca kermes gibi ortak gelir getirici

faaliyetler yiriitiilmesi mahalle ruhunu da yiikseltici bir etki yaratiyor.

KEDYV yuvalarinin sunduklar1 hizmetler, isleyisleri, yonetim yapilar1 ve
stirdiiriilebilirliklerinin nasil saglandigi konusunda daha net bir fikir vermesi agisindan
Istanbul Kagithane Belediyesi’ne bagli Nurtepe Mahallesi’ndeki Kadimn ve Cocuk

Merkezi’ndeki goriismelerimizden edindigimiz bilgileri burada paylagsmak istiyoruz.

Nurtepe Ilkadim Kadin, Cevre, Kiiltiir ve Isletme Kooperatifi Biinyesindeki Cocuk Yuvast

Bu yuvanm kurulmasi fikri Nurtepe’de ¢ocuk bakan 5-6 kadin tarafindan ortaya
atilmis. Hem kendi ¢ocuk bakim ihtiyaclar1 hem de Nurtepe’de boylesi bir hizmetin
eksikliginden hareketle bu kadmlar KEDV ile baglantiya gecmisler ve 2004 yilinda
kooperatifi kurmuslar. Muhtarla ve belediye ile baglantiya gecerek kullanilmaz durumda olan
bir belediye binasin1 Kadin ve Cocuk Merkezi haline getirmisler. Merkez ilk acildigi yil

yalnizca bir ¢cocuga bu hizmeti verirken sonraki 2-3 yil i¢inde bu say1 20 cocuga ulasmus.

Su anda Nurtepe mahallesinde yasayan kadimnlar bu kooperatife iiye olarak merkez
tarafindan sunulan cocuk bakim hizmetlerinden mali durumlarina gore belirlenen diisiik

ticretler karsiliginda yararlanabiliyor. Merkez tarafindan belirlenen standart hizmet bedeli 200
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TL olmakla beraber halihazirda bakim hizmeti alan 16 ¢cocugun altisi iicretsiz ve digerleri de
50 ila 150 TL arasinda degisen iicretler karsihiginda bakiliyor. Ucretsiz bakilan ¢ocuklarm
anneleri ise merkezde goniillii olarak calisiyorlar. Tam giin sunulan cocuk bakim
hizmetlerinin yani sira, mahalleli kadinlar 1-2 TL kadar bir iicret karsiliginda belirli saatlerde

cocuklarii merkezin oyun odasina da birakabiliyorlar.

Merkezin bulundugu binanin belediyeye bagl olmasindan dolayi kira, elektrik ve su
giderleri bulunmuyor. Buna karsilik merkez, bir 6gretmen ve bir yardimci elemana 6denen
maaglar, yemek ve kirtasiye masraflarindan olusan ayhk yaklasik 2.500 TL’lik isletme
maliyetini bile karsilamakta zorluk cekiyor. Bu tiir mali zorluklarin yasandigi durumlarda
velilerden daha fazla iicret talep etmek yerine merkezdeki kadinlarin dayanisma icinde
kermes, mant1 giinii gibi gelir getirici faaliyetler diizenlemesiyle maliyetler karsilanmaya
calisiliyor. Ancak merkez yetkilileri bu maddi sikintilar sebebiyle talebi karsilayacak olgiide
icretsiz bakim hizmeti sunamadiklarindan bahsettiler. Bu sebeple kendilerini ticretsiz hizmet
sunacaklar1 cocuklar konusunda se¢ici olmak durumunda hissediyorlar. Yine de ¢esitli
sebeplerle zor durumda kalmis ve bakim ihtiyaci olan ailelerin ¢cocuklarina kapasitelerini
zorlayarak da olsa hizmet vermeye calistiklarm belirtiyorlar. Ornegin esi 61diigii i¢in
calismak zorunda kalan ve kii¢iik cocuguna bakacak baska kimse olmadigi i¢in ortaokula
giden kizin1 okuldan almay1 diistinen bir kadinin ¢cocugunu iicretsiz olarak yuvaya kabul

etmisler. Benzer sekilde parcalanmis aile ¢cocuklarina da dncelik verdiklerini sdyliiyorlar.

Merkezde ¢ocuklara sunulan egitim programinin i¢eriginden, yuvanin ¢alisma
saatlerine ve tatil giinlerine, 6gle yemegi meniisiine kadar tiim karar siireclerine velilerin
katilimi saglanmaya ¢alisiliyor. Merkezin yonetim kurulunda ve yuvanin yonetiminde de
cocuklarina burada bakim hizmeti saglanan kadinlar yer aliyor. Ayrica, yonetime katilmayan

velilerin de bakim hizmetleri sirasinda imkanlar1 dogrultusunda ¢ocuklariyla zaman gegirmesi
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Ozendiriliyor. Boylece hem aile-¢ocuk arasindaki iligkilerin giiclendirilmesi hem de kadinlar

arasinda bir dayanigsma ortaminin yaratilmasi hedefleniyor.

Beyoglu Belediyesi Semt Konaklar1 Anaokullar

Beyoglu Belediyesi Semt Konaklari kapsaminda bes adet anaokulu yer aliyor.' Ayrica Sefa
Meydani’nda hizmete girecek olan yeni semt konaginin i¢inde bir anaokulu daha yapilmakta.
Belediye yetkililerince, 2005 yilindan itibaren hizmet veren bu merkezlerin 5393 sayili yasaya

tabi Yerel Yonetimler yetkisine dayanarak hizmet verdigi belirtiliyor.

Anaokullarinda 14 ile 28 arasinda ¢ocuga hizmet veriliyor. Kreslerden sorumlu
belediye yetkilileri merkezlerin bulunduklar1 semtlerden kendilerine gelen talebe genellikle
cevap verilebildigini, ancak basvuru fazlaligi oldugu durumlarda ¢cocuklara kayit sirasia gore
oncelik verildigini belirtiyor. Hafta ici hergiin a¢ik olan anaokullarinin dordiinde sadece yar1
zamanli (8:30-12:30 aras1 ve 13:00-17:00 arasi1) hizmet verilmekte, birinde ise hem tam
zamanl (8:30-17:00) hem de yar1 zamanli hizmet verilmekte. Bunun haricinde okul saatlerine
gore ayarlanmis ayr1 bir hizmet bi¢imi bulunmuyor. Tam zamanl kres, belediye ¢alisanlari
i¢in iicretsiz olup, bunlar haricindeki yararlanicilar i¢in tam zamanli hizmete yonelik aylik
ticret 275 TL, yar1 zamanl i¢in ise 50 TL. Tam zamanli hizmetlerde 3-6 yas grubu i¢in, yar1
zamanli olanlarda ise 4-6 yas grubu icin hizmet veriliyor. Tam zamanli verilen hizmette
cocuklara sabah kahvaltisi, 0gle yemegi ve ikindi kahvaltist veriliyor. Yar1 zamanlilarda ise
yemek hizmeti bulunmuyor; ancak ¢ocuklardan hazirlanan beslenme listesine gore beslenme
cantalariyla krese gelmesi isteniyor. Ote yandan, ¢ocuklarin kreslere ulagimini saglamaya

yonelik bir servis hizmeti bulunmuyor.

10 Tophane Anaokulu, Kadimehmet Anaokulu, Ornektepe Anaokulu, Bademlik Anaokulu, Aynalikavak
Anaokulu. Kececipiri mahallesinde yer alan Aynalikavak Anaokulu haricinde diger anaokullar1 ayni isimdeki
mahallelerde yer aliyor.
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Anaokullarinda personel, 2 asil 6gretmen ile 1 temizlik gorevlisinden olusuyor.
Ogretmenlerin iiniversitelerin Okul Oncesi Ogretmenligi, Anaokulu Ogretmenligi, Cocuk
Gelisimi ve Okul Oncesi Egitim Ogretmenligi, Cocuk Gelisimi ve Egitimi Ogretmenligi
Boliimii lisans ve/veya 0n lisans mezunu ve/veya Kiz Meslek Liseleri’nin Cocuk Gelisimi,
Cocuk Gelisimi ve Egitimi ile Cocuk Gelisimi ve Bakimi boliimlerinin herhangi birinden
mezun olmalar1 sart1 araniyor. Cocuklara verilen egitim ve bakim hizmeti konusunda MEB’in

mevcut miifredat programu takip ediliyor.

Cogunlugu orta ve alt gelir grubu vatandaslardan olustugu belirtilen velilerin egitim ve
karar alma siireclerinde arzu ettikleri takdirde, miifredat kapsaminda yer aldig1 ifade ediliyor.
Bunu saglamak amaciyla her donem en az 2 defa olmak iizere egitim y1l icerisinde toplam 4
veya daha fazla toplant1 yapiliyor. Ayrica her sinif icin velilerin arasindan yine velilerin
secimiyle 1 asil, 1 yardimci olmak iizere 2 tane “sinif annesi” seciliyor. Siif annelerinin
yapilan etkinlik ve ¢caligmalar hakkinda veliler ve 6gretmenler arasinda hem bir koprii gorevi

gormesi hem de goriisleriyle kres yoneticilerine destek olmasi amaclaniyor.

Kadikoy Belediyesi Merdiven Cocuk Evi

Kadikdy Belediyesi Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii’ne bagh bir adet ¢ocuk evi ile alt1 adet
cocuk bakim merkezi bulunuyor.'' Cocuk bakim merkezleri belediyenin Kadikdy’deki cesitli
merkezlerinde bulunan Mesleki Egitim birimlerinde kurslara katilan dar gelirli kimselerin
(kadimn veya erkek) egitim aldiklari siire sirasinda ¢ocuklarini gecici olarak birakabilecekleri

bir hizmet sunuyor. Atasehir’de yer alan Merdiven Cocuk Evi ise belediye sinirlar1 i¢inde

" Ayrica Kadikdy Belediyesi Saglik Isleri Miidiirliigii'ne bagl iicretli bes “cocuk yuvasi” bulunuyor: Bahriye
ticok Cocuk Yuvasi, Dursun Demirli Cocuk Yuvasi, Hasan Ali Yiicel Cocuk Yuvasi, Ismail Hakki Tongug
Cocuk Yuvasi ve Mevhibe Inénii Cocuk Yuvasi. Yuva iicreti olarak, personel cocuklari icin resmi gazete
yayimlanan aylik iicretin taban fiyati alinmaktadir. Diger vatandaslar icin iicret tarifesi Belediye Meclisi
tarafindan belirlenmekte ve her yil eyliil ayinda yeniden diizenlenmektedir. Ucret tarifesi, velilerin memur
olmalar1 veya ozel bir sart tasimalart ve bu durumu belgelendirmeleri halinde indirimden faydalanabildikleri
belirtiliyor.
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ikamet eden, diisiik ticretle ¢calisan kadmlarin ¢ocuklarini tam zamanl olarak birakabilecekleri

bir bakim merkezi seklinde islev goriiyor.

Merdiven Cocuk Evi, 2006 y1li baginda Kadikoy Belediyesi tarafindan bir proje
kapsaminda Avrupa Birligi’nin finansal destegi ile kurulmus. S6z konusu projenin maddi
destek sundugu ilk sene boyunca kres masraflar1 sorunsuz karsilanabilmisken, sonraki siirecte
mali sorunlarla karsilagilmis, bu ise verilen hizmetlerin kapsam ve kalitesinde azalmaya yol
acmis. Kres licretsiz hizmet verdiginden bina kirasi, elektrik, su ve personel maasi gibi
masraflar hali hazirda belediye tarafindan karsilaniyor. Ancak krese ayrilmis belirli bir biitce

s0z konusu degil; masraflar fatura ibrazi ile karsilaniyor.

Cocuk Evi, genellikle semtte oturan degil de, kenar mahallelerde (Fikirtepe,
Kayisdagi, Emek mahallesi gibi) oturup semtte ev isleri gibi islerde ¢alisan diisiik gelirli
kadinlarin ¢cocuklarma hizmet veriyor. Kres yetkilileri talebin kapasiteden her zaman daha
yiiksek oldugunu belirtiyor. Bu nedenle, ailelere gelir durumlarina gére oncelik tanmiyor.
Bunu tespit etmek i¢in ise belirli kriterlere ve yontemlere bagvuruluyor: kirada oturulmasi ve
diisiik bir gelire sahip olmak hizmete uygunluk icin birer gdsterge olarak ele alintyor. Ayrica
sigortasiz calisilmasi durumunda isverenlere ulasilarak maas tespiti gerceklestiriliyor ve “ev
ziyaretleri” ile yapilan gdzlemler sonucunda edinilen kanaatler verilen kararda rol oynuyor.
Kresten yararlanan aileler, hizmetten ¢cogunlukla Cocuk Evi’nin brosiirleri ya da belediyenin
ayni binada yer alan Aile Danigma Merkezi’ne yaptiklar: ziyaretler sonucunda haberdar
oluyor. S6z konusu merkeze gelen diger ebeveynler de 3-6 yas arasi cocuklarini gegici olarak

krese birakabiliyor.

Cocuk Evi’nde an itibariyle 33 cocuk hizmet aliyor. Bu ¢ocuklara, 3-4, 4-5 ve 5-6 yas
grubuna yonelik 3 ayr1 siifta hizmet veriliyor. Bu dogrultuda, Cocuk Evi’ne 3 yasinda

baslayip su an 3. sinifta yer alan ¢cocuklar bulunmakta. Giin i¢cinde 8:30-17:00 saatleri arasinda
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hizmet veren kres, somestr ve yaz tatillerinde de acik bulunuyor. Dolayisiyla ¢cocuklarini
birakan ailelerin, verilen hizmetin nispeten daha uzun ve diizenli olmasi nedeniyle Cocuk
Evi’ni anasiniflarina tercih ettigi belirtiliyor. Cocuklarin krese ulagimini saglamak amaciyla
hizmet servisi de bulunuyor. Ancak AB fonundan faydalanilan ilk sene bu hizmet iicretsizken
bugiin aylik 80 ile 100 TL arasinda bir ticret karsiliginda saglaniyor. Bunlarin yani sira, 6glen
yemekleri belediyenin as evinden saglaniyor. Yemek i¢in gerekli malzemeleri as evi ile kres
birlikte hazirliyor. Kresten yararlanan bazi ailelerin krese kendilerine verilebilecek yemekleri
olup olmadigini sormas1 s6z konusu ailelerin i¢inde bulunduklar1 yoksulluk durumuna iliskin
bir fikir vermekle birlikte, bu ve benzeri bakim hizmetlerinin ¢ocuk yoksullugu ile

miicadelede ne kadar 6nemli bir rol oynayabilecegini de gosteriyor.

Kresteki cocuklara, anaokullarina yonelik hazir egitim programlarindan yararlanarak
hizmet veriliyor. Bu cercevede folklor, tiyatro gibi faaliyetlere de yer veren program sonunda
cocuklara MEB onayli bir diploma veriliyor. Ayrica belirli araliklarla veli toplantilari

gerceklestiriliyor. Toplant1 zamani belirlenirken velilerin uygunluklari dikkate aliniyor.

Kreste ii¢ egitmen bulunuyor. Egitmenler daha dnceden Halk Egitim Merkezi
uzmanlarindan saglanirken, artik belediye tarafindan belirli sertifikalara sahip kisiler
arasindan istthdam ediliyor. AB fonundan faydalanilan ilk sene kreste ayrica kadrolu bir
psikolog bulunurken, bu hizmet artik sadece haftada bir kere olmak iizere bir psikolog
tarafindan krese yapilan ziyaret ile saglaniyor. Bunun yani sira saglik ocaklari ile isbirligi

icinde ¢ocuklarin diizenli olarak iicretsiz saglik taramasindan gegmesi saglaniyor.
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SONUC

Bu raporun isaret ettigi ilk tespitleri 6zetlememiz gerekirse:

Mahalle kreslerinin merkezi biitgeden desteklenmesi ¢ok dnemli bir husus olarak
karsimiza ¢cikmakta. Hem uluslararasi politikalar ve uygulamalara dair literatiir taramas1 hem
de Istanbul 6zelinde degindigimiz 6rnek uygulamalar, merkezi biitceden saglanacak siireli

destegin gerekliligine isaret eder nitelikte.

Aksi takdirde, proje bazli hizmetlerin devamliliginin saglanmasi oldukga zor ve
kirilgan goriinmekte. Ugiincii boliimde Istanbul 6zelindeki 6rneklerle aktardigimiz gibi, proje
bazli baglayan uygulamalar ile ilk asamada daha kapsamli hizmetler sunulabilirken, fonlarin
devamliligmin saglanamamasi ile hizmetlerin kapsami daralmakta: Ucretsiz bakim
hizmetlerinin ticretlendirilmeye baslanmasi ya da hizmetlerden iicretsiz yararlanacak ¢cocuk
sayisinin sinirlandirilmasi ve ihtiyac tespitine gidilmesi, iicretsiz baslayan servis hizmetinin
ticretlendirilmeye baslanmasi, tam zamanli ¢alisan personelin (6rnegin psikolog) sadece bir

giin istihdam edilebilmesi gibi sorunlar karsimiza ¢cikmakta.

Bir problem olarak ele alinabilecek bagka bir durum ise bakim hizmeti i¢in ailesi ticret
0deyemeyen cocuklar adina, annelerin merkeze temizlik ya da yemek yaparak katkida
bulunmasi. Bu durum, bir anlamda mahalle i¢i ya da kadinlar aras1 dayanismay1 artirma
potansiyeli tasisa da, 6te yandan kadinlardan beklenen bakim sorumlulugun ev disinda da
pekistirilmesine yol acabilir. Bu durumda, ilk etapta, kadinlardan ve kiz ¢cocuklarindan
beklenen bakim hizmetlerinin, kamusal bir sorumluluk olarak ele alinmas1 yoniinde 6nerilen
mahalle kresleri uygulamasi, gerekli finansman ve personel destegi saglanmadigi takdirde,

kadinlarin bakim adina yine daha ¢cok zaman ve emek harcamalarina sebep olabilir.

Ortaya cikabilecek baska potansiyel bir problem ise yerel yonetimlerce agilacak

mahalle kreslerinin finansmaninin yalnizca yerel kaynaklara birakilmasi ile ilgilidir. Birinci
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boliimde farkli iilke uygulamalari iizerine literatiir degerlendirmesinde belirttigimiz gibi,
cocuk bakim ve egitim hizmetlerinin finansmaninin sadece yerel kaynaklara devredildigi
durumlarda bolgeler arasinda erigim ve kalite farklar1 da artmaktadir. Oysa ikinci boliimde
tartistigimiz gibi Tiirkiye’de mevcut durumda erken ¢ocukluk egitimi hizmetlerinde bolgeler
arasi ciddi esitsizlikler s0z konusudur. Mahalle kreslerinn finansmaninin sadece yerel
kaynaklara birakilmasi1 mevcut esitsizlklerin daha da derinlestirilmesi tehlikesini tasimaktadir.
Bu yiizden, mahalle kreslerinin finansman ile ilgili merkezi otoritenin sorumluluk almasi

kacmilmaz goriinmektedir.

Ayrica, merkezi otoritenin sorumlulugun sadece finansman ile siirh kalmamasi
gerektigi goriisiindeyiz: Erken ¢cocukluk hizmetlerine yonelik politikalarin ulusal diizeyde
gelistirilmesi biiylik 6nem tagimaktadir. Bu baglamda, mahalle kresleri gibi yerelde verilecek
hizmetlerin asgari standart ve kriterlerinin belirlenmesi ve denetim mekanizmalarinin

olustulmasinda yine merkezi otoritenin sorumluluk almasi gerekmektedir.

Ancak ¢ocuk bakim hizmetlerinin, mahalle dl¢eginde Orgiitlenmesinin en 6nemli
potansiyel getirilerden biri de hizmetlerin iceriginin belirlenmesi, yonetimi ve denetlenmesi
konusunda, hizmetten yararlanacak kisilerin katiliminin saglanmasi ve hizmetin yerel
ihtiyaclar dogrultusunda sekillendirilebilmesidir. Dolayisi ile mahalle kreslerinin
orgiitlenmesi ve isleyisinde, yerel katilim ve denetim mekanizmalarinin mutlaka

olusturulmasi gerektigini de diisiiniiyoruz.

Ayrica belirtmemiz gerekir ki yerel yonetimlerin mahalle kresleri ile sorumluluk
almasinin gerekliligini dile getirirken, amacimiz, bakim konusundaki toplumsal sorumlulugu
paylagmasi gereken diger kurum ve aktorlerin (isverenlerin ya da SHCEK, MEB gibi devlet

kurumlarmin) bu konudaki yiikiimliiliikklerini dislamak ya da ¢ocuk bakimi politikalarinda
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kurumsal bakim disinda farkli mekanizmalarin (dogum/ebeveyn izinleri, cocuk yardimlari

gibi) Onemini yadsimak degil.

Tiim bu ilk tespitler ve bir anlamda uyar1 noktalarini ortaya koyduktan sonra, mahalle
kresleri araciligi ile cocuk bakimi (ve ilintili olarak egitim) hizmetlerinin

yaygilastirilmasmin énemini tekrar vurgulamak istyoruz.

Bu raporun basinda da belirttigimiz gibi, Tiirkiye’de ¢cocuk bakim ve erken donem
egitim hizmetleri son derece yetersizdir: Kamu kurumlarmin sayisi az, 6zel sektor tarafindan
saglanan hizmetler, niifusun cogunlugunun satin alamaycagi kadar pahalidir ve hizmetlere

erisim acisindan bolgeler arasi ciddi esitsizlikler s6z konusudur.

Tiirkiye’de toplumsal cinsiyet temelli sekillenen is boliimii ¢ercevesinde, bakim
sorumlulugunun en ¢ok kadinlar ve kiz ¢cocuklari tarafindan iistlenildigi diisiiniildiigiinde,
mahalle kresleri , kadinlar ve kiz ¢ocuklar tizerindeki bakim yiikiiniin kismen de olsa
azaltilmas1 yoniinde bir katki saglayacaktir. Bu sekilde kadinlarin kendi adlarma ve farkli
sekillerde degerlendirebilecekleri daha ¢ok zamanlar1 olabilecektir. Ornegin, calisma
yasamina ya da siyasete katilmak isteyen kadinlar acisindan mahalle kreslerinde cocuklarin
bakiminin saglanmasi tesvik edici, kolaylastirici bir unsur olusturabilecektir. Ayni sekilde,
mahalle kresleri, kiiciik kardeslerinin bakimini iistlenmesi beklenen kiz ¢cocuklarinin 6rgiin
egitime katilimini kesintiye ugratabilecek engellerden birini kismen ortadan kaldiracaktir.
Ayn1 zamanda, Istanbul 6zelinde tartistigimiz 6rneklerde goriildiigii gibi, mahalle kresleri,
kadinlara bir sosyallesme ortami sunarak, kadinlarin giindelik hayatlarinda karsilastiklari
sorunlara ortak ¢oziimler iiretebilmeleri ve taleplerini dillendirebilmeleri konusunda araci

olabilir.

Mahalle kresi uygulamalarmin saglayabilecegi bir diger Onemli fayda ise ¢ocuk

yoksulluguyla miicadele alaninda goriilmektedir. Istanbul 6zelinde tartistigimz 6rneklerde
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goriildiigii gibi, kresler ¢cocuklarin giin boyunca barinabilecekleri sicak bir ortam ile diizenli
beslenmelerini destekleyebilecek yemek hizmetleri sunabilmektedir. Dolayisiyla cocuk
gelisimi acisindan temel nitelikte sayilan bu ihtiyaclar1 karsilayamayan ailelere destek olmasi

acisindan mahalle kresleri onemli bir katki saglayabilir.

Ve son olarak belirtmemiz gerekir ki Tiirkiye’de cocuk bakim ve daha genel anlamda
erken cocukluk egitimi hizmetlerine erisimin, ekonomik, sosyal ve bolgeler arasi esitsizlikler
ile derin bag1 goz Oniine alindiginda, mahalleler bazinda iicretsiz kreslerin yayginlastirilmasi
ve sosyo-ekonomik acidan dezavantajli bolgelere oncelik verilmesi, halihazirda bu hizmetlere
erisimi olmayan kesimlerin hizmete erisimini kolaylastiracak ve boylelikle ¢cocuk hizmetleri

konusunda toplumsal esitligin saglanmas1 acisindan siirli ama 6nemli bir katki saglayacaktir.

Tiim bu nedenlerin, mahalle kresleri araciligi ile cocuk bakim hizmetlerinin
yaygimlastirilmasi i¢in hakli bir gerekce olusturdugunu diisiiniiyoruz. Ve Tiirkiye’de Mart
2009 sec¢imleri ile yeni bir yerel yonetimler donemine dogru ilerlerken, mahalle kresleri
olusturulmasi yoniindeki bu talebin yerel yonetimlerce ve ilgili tiim taraflarca dikkate

alimmasini diliyoruz.
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